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JH SOFTWARE ApS 

Vesteråsene 34 
9900 Frederikshavn 

Dato 

11. december 2017 

 

Sagsnr.  

00.01.00-A00-49.17 

 

Fakturering til Frederikssund Kommune 

 
Frederikssund Kommune centraliserer fakturabehandling fra 1. januar 

2018. I den forbindelse er det særligt vigtigt, at regninger bliver sendt 

korrekt, således at vi kan behandle dem hurtigt og sikre betaling til tiden. 
 

For at sikre dette, er det vigtigt, at regningen indeholder: 

 EAN-nummer 

 Bruger-id 

 

EAN-nummeret er et 13-cifret tal, der angiver, hvilken afdeling der er 

ansvarlig for indkøbet. Bruger-id’et sikrer derudover, at regningen havner 
hos den bruger, der skal godkende regningen. Bruger-id’et består altid af 

fem bogstaver fx: ABCDE. Bruger-id’et er identiske med de fem første 
bogstaver i bestillers e-mail. 

 

EAN-nr og bruger-id er lovpligtige at påføre jf. ”Bekendtgørelse om 
elektronisk afregning med offentlige myndigheder”, Kapitel 2, paragraf 3 

og 4. 
 
Mange påfører allerede bruger-id på regningerne, men desværre kan vi 
konstatere, at bruger-id ofte indtastes forkert eller i det forkerte felt. Følg 

derfor nedenstående vejledning: 
 

1. Spørg om bestillerens bruger-id  

 
2. Tast bruger-id i ét af følgende felter, når du udsteder 

regningen  

 ID  

 Navn  

 E-mail  

 Personreference (feltet findes kun på virk.dk)  

 
Der skal kun tastes bruger-id i feltet – og intet andet  

 

ØKONOMI OG 

UDVIKLING 

 

 

Torvet 2 

3600 Frederikssund 

 

 

www.frederikssund.dk 

 

 

 

Bank 4319-3430270303 

 

 

Åbningstider: 

Mandag 09.00 - 15.00 

Tirsdag  lukket 

Onsdag 09.00 - 15.00 

Torsdag 10.00 - 17.00 

Fredag 09.00 - 14.00 
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Yderligere vejledning  

Du kan finde information om krav til fakturering og bruger-id på 
Frederikssund Kommunes hjemmeside her: 

https://www.frederikssund.dk/Service/kontakt/Fakturering 
 

 

Kontakt  
• Kontakt bestilleren i kommunen, hvis du mangler oplysninger om 

bruger-id eller EAN-nummer.   
• Kontakt Inger Laursen på 47 35 10 86, hvis du har spørgsmål om 

teknik og procedurer til elektronisk fakturering.  

 
 

Med venlig hilsen 
 

Finans og Regnskab 

 

 

https://www.frederikssund.dk/Service/kontakt/Fakturering

